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Keskeiset luvut

Alkusanat

Kiertotalous etenee — mutta hitaasti
CSRD luo painetta vastuullisuuteen

Talous & rahoitus: myytit vastaan numerot
Mika jarruttaa siirtymaa?

Suositukset: mistd edistys syntyy

3steplT lyhyesti

Tietoa tutkimuksesta



IT-laitteiden kiertotalous on murrosvaiheessa
— suomalaisyritykset tiedostavat tarpeen,
mutta kaytannén toimet laahaavat usein
perassa. Tassa raportissa tarkastellaan,
kuinka hyvin suomalaiset organisaatiot ovat
siirtyneet kohti kiertotaloutta IT-laitteiden
elinkaarihallinnassa seka mitka tekijat tata
tukevat tai estavat.

Tutkimus perustuu kahteen aineistoon,
jotka Mantap ja Spotlight ovat kerédnneet
vuoden 2025 alussa.

32,7 «

Kokee onnistuneensa
kiertotaloussiirtymassa

Mantap Q9



Tutkimusloydoksia
talta vuodelta

52

Pitéa kiertotaloutta
kallimpana kuin
perinteistd mallia

Spotlight Q21

33

Suomalaisista organisaatioista
arvioi onnistuneensa siirty-
massa IT-kiertotalouteen.

Mantap Q9

79

Arvioi ilmastovaikutuksen
tarkeaksi IT-toimittaja-
valinnassa

Mantap Q5

3 ,1 vuotta

Keskimaarainen sailytys-
aika ennen uudelleen-
kayttoa

Spotlight Q19

a7 -

Arvioi, ettd CSRD nopeuttaa ilmasto-
toimia — ja 41 % nakee sen tuovan tiu-
kempia vaatimuksia my&s alihankkijoille.

Lahde: Spotlight Q4

47,7

Yrityksista kertoo pidentavénsa laitteiden
kayttoikaa, ja kunnostus- tai uudelleen-
kayttdratkaisuja hyddyntavien osuus kasvaa.

Mantap Q7, Q19



Kaksi askelta

eteenpain
yksi taakse

Yksi EU:n uuden kestavyys-
direktiivin CSRD:n paatavoit-
teista on ollut vauhdittaa
siirtymista kohti kiertotaloutta.
Tama on ilahduttavaa, silla
olemme tyéskennelleet
kiertotalouteen perustuvan
IT-laitteiden elinkaarihallinnan
parissa jo lahes 30 vuoden ajan.

— Harri Malinen, 3stepIT maajohtaja



Mutta kysymys kuuluu: ovatko keskustelut
uusista raportointivaatimuksista myds
nopeuttaneet muutosta?

Aloitetaan hyvilla uutisilla. Yhd useammat
yritykset valitsevat aidosti kiertotalouteen
perustuvan tavan kasitella IT-laitteitaan.
Vaikuttaa myds silt§, ettd ilmastovaikutus
on yha tarkedmpi arviointikriteeri IT-
toimittajan valinnassa. Monet lisksi
kokevat, ettd CSRD auttaa nopeuttamaan
heidén siirtymistdan vdhemman
kuormittavaan ilmastovaikutukseen.

Toinen myénteinen kehitys on, ettd selvasti
useampi ostaa kunnostettua IT-laitteistoa,
miké vahent&da uuden laitteiston valmistus-
tarvetta ja tukee kiertotalousjarjestelmien
kasvua ja kannattavuutta.

Téma vuoden tutkimustulosten pohjalta
myytti, ettd kiertotalous on kallista, eléa

edelleen. Se johtaa muun muassa siihen,
ettd IT-laitteita lojuu kdyttdmattéomana
yha pidempé&éan ennen kuin ne toimitetaan
kunnostukseen tai jopa kierratykseen.

Ongelmaa syventaa entisestédan se, etta
IT-laitteiden palautukselle ei usein ole
olemassa rutiineja tai prosesseja.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd muutos
etenee, joskin verkkaisesti. Monet jaljella
olevista esteistd ovat suhteellisen help-
poja ylittéda. Mutta nyt on korkea aika
meidan kaikkien — asemastamme tai
tehtavistdmme riippumatta — tehda

oma osuutemme muutoksen
vauhdittamiseksi. Kiertotalouden
kysymyksia ei ratkaista yksin

yrittden, vaan yhdessa tehden.

Harri Malinen
3steplT maajohtaja

Palautusrutiinien
luominen
kaytetylle
IT-laitteistolle
maksaa itsensa
heti takaisin.



Kiertotalous etenee
— mutta hitaasti

Yh& useampi organisaatio Suomessa suunnittelee IT-laitteiden sailytysaika % Suunnitelmat kiertotalouteen %
tai on jo aloittanut siirtyman IT-laitteiden kierto-
talouteen. Kuitenkin vain noin kolmannes arvioi

onnistuneensa siirtymassa konkreettisesti. 12
35

42

Monet yritykset edelleen varastoivat kdyttamat-
tomia IT-laitteita vuosiksi ennen niiden kierratta-
mistéa tai uudelleenkayttda. Keskimaarin laitteita
sailytetdan yli 3 vuotta — mikd on pidempi kuin
yhden kannettavan suositeltu elinkaari'.

56 32

18

Kylla
Ei
5 En osaa sanoa

Vaikka yli puolet yrityksistd sanoo omaavansa
kiertotaloussitoumuksen, vain kolmasosa kokee
onnistuneensa siina. Laitteita sailytetdan usein
yli suositellun kayttoian (3,1 vuotta), jolloin niiden
toimintakyky hidastuu, arvo heikkenee ja tieto-
turvariskit kasvavat.

Alle 1v.
1-2v
2-3 V.
Yli 3 v.

Toimivien palautusprosessien puute hidastaa
etenemista.


https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/advancing-sustainability/climate-action/product-carbon-footprints.htm#tab0=0
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CSRD luo painetta
vastuullisuuteen

EU:n CSRD-direktiivi alkaa nakya
kaytanndssa: 47 % vastaajista arvioi
sen nopeuttavan ilmastotoimia.

Lahes yhtad moni uskoo sen
lisdadvan alihankkijoihin kohdistuvia
vaatimuksia.

llImastovaikutus on nyt 59,9 %:lle
merkittava valintakriteeri IT-
toimittajaa valittaessa.



CSRD:n vaikutuksista samaa mielta

15,6
28
24,4

13,7

25,4

40,7

42
18,2

Olemme ottaneet kayttoon tarvittavat prosessit CSRD:n edellyttdman tiedonkeruun toteuttamiseksi
Meilla on tarvittava asiantuntemus CSRD-vaatimusten tayttamiseksi

Olen varma, ettd organisaatiomme raportointi tayttdd CSRD:n auditointivaatimukset

Parannamme asiakastukeamme asiakkaidemme CSRD-raportoinnissa

CSRD vaikuttaa suoraan organisaatioomme

CSRD nopeuttaa siirtymaa ilmastovaikutusten vahentédmiseen

CSRD asettaa tiukempia vaatimuksia alihankkijoille ilmastovaikutusten raportoinnissa

En tieda / Ei mik&aan ylla olevista

Mitka tekijat kiihdyttavat muutosta

21,5
33,6
22,8
26,1
32,6

21,5

25,7
20,8

4,2
1,6

Tiukemmat kestavan kehityksen saadokset

Uudelleenkayttdéon kannustavan palkkion kayttéénotto yrityksille
Enemman tukea IT-toimittajilta

Yrityksen sisdisen ymmarryksen lisdédminen vastuullisuuteen liittyen
Luotettavampi kaytettyjen IT-laitteiden arvonmaaritys

Syvempi taloudellinen ymmarrys

Suurempi budjetti

Selkedmpi vastuu kiertotalouden siirtymast4 tietylle henkildlle

Ei mikaan ylla olevista

Muu (tdsmenna)



Talous & rahoitus:

myytit vastaan numerot

Noin puolet yrityksista pitaa kierto-
taloutta kalliina — vaikka vain 4,5 %

tietds, ettd se itse asiassa vahentaa
operatiivisia kustannuksia noin 30 %.

Yha useammat organisaatiot siirtyvat

leasing- tai kuukausimalliin, erityisesti
jos sen taloudellinen hyoty on selkeasti
osoitettavissa.

Suosituin rahoitusmuoto

Laitteet palveluna En tieda

Kuukausitilaus

Leasing Osto

Vuokraus

PwC:n tekeman analyysin mukaan
IT-kiertotalousstrategiat voivat tuottaa
merkittavia hyotyja: kustannuksia
voidaan leikata keskimaarin 13-17 % ja
hiilidioksidipaastéja vahentaa 22-32 %
perinteiseen lineaariseen malliin
verrattuna vuoteen 2035 mennesséa-’.

Arvio IT-kokonaiskustannuksista

Kiertotalouteen siirtyminen vaatii lisaksi
vain vahan investointeja, mika tarkoittaa,
ettad toimenpiteet maksavat itsensa
takaisin nopeasti.

Analyysi osoittaa myds, etta siirtyminen
DaaS-malliin (Device as a Service, laite
palveluna) voisi vahentaa globaalin IT-
alan operatiivisia kustannuksia jopa 34 %°.

10,9 Kustannukset kasvavat 30 %
32,0 Kustannukset kasvavat 15 %
40,6 Kustannukset pysyvat ennallaan
12,9 Kustannukset vahenevat 15 %

3,6 Kustannukset vahenevat 30 %


https://www.pwc.se/sv/esg/cirkular-elektronik.html
https://www.pwc.se/sv/esg/cirkular-elektronik.html
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Mita esteita kierto-
taloudessa koetaan?

19,6 «

Ei tarpeeksi priorisoitu
johdon toimesta

51,6 «

Korkeat kustannukset

44,4 «

Meiltd puuttuu tarvittava
asiantuntemus

30,4

Meilta puuttuu oikeat
tyokalut tai prosessit

Miten IT-laitteiden palauttamista hallinnoidaan?

6,3
1,6
9,2
29,6
20,7
23
13,5
22,7
171
35,9
19,7
18,8

En tieda / Ei mik&aan ylla olevista

Muu (tadsmenna)

Tarjoamme jatkuvaa tietoa laitteiden palauttamisen tarkeydesta

Uusia laitteita ei jaeta, ellei vanhoja palauteta

Tyontekijat voivat kohdata seurauksia, jos he eivat palauta IT-laitteita ajoissa
Muistutamme tyodntekijoita tarvittaessa usein ja aktiivisesti palauttamaan IT-laitteensa
Kaytdmme panttijarjestelmaa

Tarjoamme kannustimia IT-laitteiden palauttamiseen ajoissa

Luotamme tydntekijéiden hyvaan tahtoon

Yrityksellamme on henkil, joka vastaa IT-laitteiden kerddmisesta

Kaytamme ulkopuolista osapuolta/toimittajaa tdhan tehtavaan

Meilla ei viela ole jasenneltya prosessia tahan

Miksi IT-laitteita ei palauteta ajoissa®?

12,2
16,8
30,3
18,1
19,7
20,1
34,2
33,9
211

Ei mikaan ylla olevista

Tyontekijdiden muistuttaminen kéytettyjen IT-laitteiden palauttamisesta voi johtaa tyytymattdmyyteen
Useimmat tydntekijat palauttavat alypuhelimet nopeasti

Palauttamatta jaaneet IT-laitteet ovat este kiertotaloustydllemme

Monet tyontekijat [ahtevat yrityksestd palauttamatta kaikkia laitteita

Sallimme tyoéntekijoiden laiteostot, sen sijaan etta he palauttaisivat ne

Monet tyontekijat sailyttavat kaytettyja IT-laitteita (esim. alypuhelimia) kotona

Useimmat tyontekijat palauttavat kannettavat tietokoneet nopeasti

On vaikea saada tyontekijoita palauttamaan kaytetyt IT-laitteet ajoissa



Suositukset:
mista edistys
syntyy

Luo palautusprosessit, vastuu-
henkilét ja tavoitteet

Viesti henkilostolle arvoa laitteiden
palauttamisesta

Valitse kumppani, joka tarjoaa
palvelun koko elinkaaren ajalle

Hyédynna CSRD:n tuomat muutokset
omassa kilpailuedussasi

13



3steplT lyhyesti

Tunnistimme jo vuonna 1997, etta
IT-investointien pitéa olla tuottavampia
ja vastuullisempia. Niinpa kehitimme
kiertotalouteen perustuvan toiminta-
mallin, jonka my6ta olemme pelastaneet
miljoonia kayttokelpoisia laitteita paa-
tymasta kaatopaikoille ja vahenténeet
tonnikaupalla hiilidioksidipaastaoja.

Suomen luvut 2024:

311749

kasiteltya laitetta

95,2

palautuvista laitteista
uusiokayttéon

Nyt Suomesta lahtodisin oleva toimintamme
ulottuu jo Pohjoismaista pitkélle Eurooppaan
seka seuraavaksi Pohjois-Amerikkaan. Me
autamme asiakkaitamme hallitsemaan
miljoonia IT-laitteita, vahentamaan IT:n
kokonaiskustannuksia sekd saavuttamaan
liiketoiminnallisia ja kestévan kehityksen
tavoitteita teknologian elinkaarimallilla.

58 562 tonnia

tonnia valtettyja CO2-paastdja

913 tonnia

valtettya elektroniikkajatetta

3steplIT on Pohjoismaiden johtava
teknologian kiertotalouspalvelujen
tarjoaja, joka auttaa organisaa-
tioita optimoimaan toiminnan
tehokkuutta, vahentamaan
kustannuksia ja hallitsemaan
IT-laitteita vastuullisesti. Palve-
lumme takaavat turvallisemman,
kestdvamman ja vaatimusten
mukaisemman IT-omaisuuden
hallinnan.

Vuonna 2019 3steplT solmi
strategisen kumppanuuden BNP
Paribasin kanssa tarjotakseen
IT-elinkaaren hallintaratkaisuja
yrityksille kaikkialla Euroopassa
yhteisyrityksen BNP Paribas
3Step IT alla. Yhdessa nama kaksi
yritysta hallinnoivat yli 4 miljoonaa
IT-laitetta.

3steplT:n paakonttori sijaitsee
Helsingissa, ja se toimii Ruotsissa,
Norjassa, Tanskassa, Suomessa

ja Pohjois-Amerikassa. Yhtio
tyollistaa yli 500 ammattilaista

ja omistaa kolme uusiokaytté66n
kunnostettavien laitteiden
logistiikka- ja kasittelykeskusta
Pohjoismaissa.



Tietoa

tutkimuksesta

Tutkimus toteutettiin alkuvuodesta 2025 yhteis-
ty6ssa Mantap Globalin ja Spotlightin kanssa.

Vastaajina oli yli 700 IT-paattajaa ja kayttajaa
eri toimialoilta ja organisaatiokokoluokista.

Aineisto:
 Mantap/3steplT Branditutkimus (maalis 2025)
» 3steplT Finland Spotlight - Q1/2025

Lahteet:

" Useiden valmistajien ohjeiden mukaan kannettavan tietokoneen
suositeltu kayttodika on kolme vuotta

2 pwC

S PwC

Tutkimusmenetelma

Tama tutkimus on toteutettu
Suomessa kvantitatiivisena tiedon-
keruuna IT-hankinnoista vastaavien
paattajien ja IT-kayttéjien parissa
verkkopohjaisilla haastatteluilla.
Tutkimukset toteutettiin Kantar
Median ja Mantap Globalin toimesta.

Laajuus

303 paattajaa ja IT-kayttajaa
vastasi tutkimukseen.

Kohderyhma

Paattajat: 18—70-vuotiaat miehet

ja naiset, jotka kayttavat IT-laitteita
(esim. tietokoneita tai mobiililaitteita)
paivittaisessa tydssaan ja vaikuttavat
IT-hankintoihin, kuten ostopaallikét,
hankintajohtajat, ClO:t, vastuullisuus-
johtajat ja liiketoimintajohtajat.

IT-kayttajat: 18—65-vuotiaat miehet
ja naiset, jotka kayttavat tietokonetta
tai mobiililaitetta ty6ssaan.


https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/advancing-sustainability/climate-action/product-carbon-footprints.htm#tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/advancing-sustainability/climate-action/product-carbon-footprints.htm#tab0=0
https://www.pwc.se/sv/esg/cirkular-elektronik.html
https://www.pwc.se/sv/esg/cirkular-elektronik.html
https://www.pwc.se/sv/esg/cirkular-elektronik.html

3stepITC

full c



