3stepITC

BETINGELSER OG VILKAR FOR BUY-BACK AF IT-UDSTYR

(herunder kob og salg af udstyr)

1. PARTERNE
Denne aftale indgas mellem:

3 Step IT A/S
CVR-nr. 26106427
Vandtarnsvej 62
2860 Sgborg

(herefter "3 Step IT”)

0g

[Kunde]

CVR-nr.: [ ]
[Adresselinje 1]
[Adresselinje 2]
Faktureringsadresse:
[Faktureringsadresse]
(herefter ”Saelger”)

1.1. 3steplT og Salger bensevnes herefter hver for
sig som "Part” og under ét som "Parterne”.

2. AFTALENS FORMAL OG OMFANG

2.1. Aftalens formal er at aftale en driftsmodel og
prisfastseettelse, nar Saelger anvender 3steplT’s Buy-
back-service til at videreseaelge eller destruere og
genanvende Seelgers forazeldede eller overflgdige IT-
udstyr mod betaling.

2.2. Alle Salgers leverancer af IT-udstyr til 3steplT
inden for aftalens formél og omfang samt alle services,
der leveres af 3steplT i relation hertil, og keb og salg af
IT-udstyr (under ét "Services”) er underlagt aftalens
betingelser og vilkar. Seelger ma ikke bestille eller
anvende aftalens Services eller sende noget til 3steplT,
og 3steplT er ikke forpligtet til at kebe noget eller til at
levere Services til Seelger, hvis Seelger ikke har
accepteret aftalens vilkar.

2.3. De enkelte bestillinger af Services i henhold til
aftalen ("Bestillinger”) skal aftales mellem Parternes
kontaktpersoner, der er angivet i Bilag 3. Bestillinger
kan aftales pr. e-mail. 3steplT’s kontaktperson kan give
et forelgbigt overslag over kgbsprisen for IT-udstyr i
forbindelse med en Bestiling, men den endelige
kabspris fastsaettes altid af 3steplT i overensstemmelse
med § 3.3.

2.4. Aftalen mellem Parterne bestar af (a) de vilkar,
der er angivet i dette dokument og de tilhgrende bilag,
(b) Bestillingerne, der aftales mellem Parternes
kontaktpersoner, og (c) Buy-back-rapporterne, der
udfeerdiges af 3steplT om det IT-udstyr, der leveres til
virksomheden.

3. 3STEPIT’s ANSVAR

Fortroligt
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3.1. 3steplT skal lave en oversigt (kvantitativ og
kvalitativ) over det IT-udstyr, der er leveret til 3steplT.
Pa baggrund af oversigten skal 3steplT udfaerdige en
Buy-back rapport ("Buy-back-rapport”). IT-udstyret,
der er underlagt aftalens Services og er genstand for
keb og salg, er det IT-udstyr, som defineres i de Buy-
back-rapporter, der til enhver tid udfeerdiges (dette IT-
udstyr benaevnes herefter "Udstyret”). Alle Buy-back-
rapporter, der udfaerdiges af 3stepIT i henhold til denne
aftale, indgar i aftalen under Bilag 1. Pa baggrund af
oversigten og efter 3steplT’s sken skal 3steplT opdele
Udstyret i to kategorier: Udstyr med gensalgsveerdi
("Udstyr til videresalg”) og Udstyr uden gensalgsveerdi
("Udstyr til bortskaffelse”). Udstyr til videresalg
videresaelges af 3steplT. Udstyr til bortskaffelse
genanvendes i overensstemmelse med geeldende
miljg- og affaldslovgivning.

3.2. 3steplT skal udfgre datasletning pa alt Udstyr,
hvorpa der kan lagres data, i overensstemmelse med
bedste praksis i branchen. Udstyr, hvor datasletning
ikke kan udfegres ved hjeelp af datasletningssoftware,
skal sikres ved fysisk destruering og derefter
genanvendes i bedst mulig omfang. Der skal ikke
udfgres datasletning pa udstyr, hvorpa der ikke kan
lagres data (f.eks. skaerme, tastaturer og tilbehar).

3.3. 3steplT skal betale Szelger en kabspris for Udstyr
til videresalg, der er baseret pa Udstyrets stand og
aktuelle markedsveerdi, der fastsaettes af 3steplT.
3steplT kan opkreve et genanvendelsesgebyr i

overensstemmelse med prislisten for Udstyr til
bortskaffelse.
3.4. 3steplT opkreever handteringsudgift

(servicegebyr) for alt Udstyr i overensstemmelse med
Bilag 2 (Prisliste). De servicegebyrer, der faktureres af
3steplT (disse servicegebyrer benaevnes herefter
"Servicegebyrer”), er angivet i de enkelte Buy-back-
rapporter, som 3steplT leverer til Saelger. Buy-back-
rapporten indeholder en oversigt over den kgbspris,
som Seelger er berettiget til at fakturere 3steplT, og de
Servicegebyrer, som 3steplT skal fakturere Saelger.

4. SALGERS ANSVAR

41. Selger forpligter sig til at betale de
Servicegebyrer, som 3steplT fakturerer [
overensstemmelse med Buy-back-rapporterne. Den
geeldende prisliste er vedhaeftet denne aftale som Bilag
2.

4.2. Driftsmodellen beskrives naermere [
Procesbeskrivelse (Bilag 3). Procesbeskrivelsen er en
generel beskrivelse, og derfor har instruktioner og
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retningslinjer, der gives af 3steplT, forrang over
Procesbeskrivelsen. Seaelger accepterer at fglge
rimelige instruktioner, som 3steplT giver i relation til
Services.

4.3. Inden levering af Udstyret til 3steplT skal Seelger:
- fierne lase og beskyttelsesforanstaltninger, der
forhindrer datasletning eller genanvendelse af
Udstyret (f.eks. BIOS-password) i
overensstemmelse med 3steplT’s instruktioner; og
- frakoble  Udstyret fra  udstyrsproducentens
webbaserede autentificeringsplatforme eller -konti
(f.eks. Apple ID, DEP, Samsung KNOX), hvis
Udstyret er registreret pa disse platforme eller konti.
Selger skal imidlertid ikke fijerne det login-password,
der er ngdvendigt for at fa adgang til Udstyret.

4.4. Som en serskilt aftalt tillzegsservice for hvilken
der opkraeves et tilleegsgebyr kan 3steplT sa@rge for

fiernelse af BIOS-password-beskyttelse og/eller
eventuelle andre seerskilt aftalte
beskyttelsesforanstaltninger, forudsat at Saelger

forsyner 3steplT med de ngdvendige passwords ved
levering af Udstyret eller pa anden made muligger
fiernelsen af beskyttelsesforanstaltningerne.
Medmindre andet er aftalt har 3steplT ret til —
udelukkende til det formal, der beskrives i denne
paragraf — at beholde de passwords, der leveres af
Selger, sa laengde denne aftale er gaeldende.

4.5. Inden levering af Udstyret skal Seelger
afinstallere eventuel ngdvendig software fra Udstyret,
bortset fra Udstyrets originale installationer, og tage de
ngdvendige kopier af de data og filer, der er lagret pa
Udstyret. Seelger skal skriftligt underrette 3steplT om
eventuelle enheder blandt det solgte Udstyr, der har
mere end en harddisk eller andet lagringsmedium. Hvis
Selger undlader straks at underrette 3steplT, eller hvis
Selger leverer yderligere enheder eller andet materiale,
der ikke indgik i den oprindelige
udstyrssammensaetning, til 3steplT (f.eks. eksterne
hukommelses- eller lagringsmedier, SIM-kort eller
dokumenter), bestraeber 3steplT sig pa at serge for
datasletning af disse enheder og dette materiale, men
patager sig intet ansvar for disse enheder eller
materiale eller for data pa enhederne eller i materialet,
selvom disse enheder eller dette materiale indeholder
Seelgers fortrolige oplysninger.

4.6. Selger skal sikre, at der ikke leveres noget
skadeligt eller pd anden made farligt materiale til
3steplT sammen med Udstyret. Seelger er ansvarlig for
alle omkostninger og udgifter, der matte veere forbundet
med sadant materiale.

4.7. Seelger har ret til sammen med Udstyret at levere
eventuelt tilbeher til enhederne (f.eks. mus, tastatur,
0sVv.), der indgar i den oprindelige
udstyrssammenseetning, til 3steplT uden yderligere

Fortroligt

omkostninger. Hvis Seelger leverer en betydelig
maengde overskydende tilbehgr til enhederne til
3steplT, skal Seelger imidlertid betale et
genanvendelsesgebyr for dette tilbehar i
overensstemmelse med 3steplT’s faktura.

5. EJERSKAB OVER UDSTYRET

5.1. Seelger erkleerer og garanterer, at Udstyret ejes
af Seelger, og at ejendomsretten til Udstyret overgar til
3steplT uden nogen former for pant, handpant,
lejeaftale, andre lignende tredjemandsrettigheder eller
nogen andre beheeftelser.

5.2. Ejendomsretten til Udstyret overgar til 3steplT,
nar Udstyret er overdraget til repraesentanter for 3steplT
eller virksomhedens underleverandgr.

5.3. Seelger skal holde 3steplT skadeslgs for tab,
skade, omkostninger (herunder rimelige
sagsomkostninger), udgifter, krav og erstatningsansvar
af en hvilken som helst art, der ggres geeldende mod
3steplT, eller som 3steplT lider, padrager sig eller
ifalder som fglge af eller i forbindelse med brud pa den
garanti, som Saelger har givet i henhold til § 5.1 ovenfor.

6. LEVERING AF UDSTYRET

6.1. Levering af Udstyret til 3steplT skal ske i
overensstemmelse med Bilag 3 og eventuelle
instruktioner, der matte veere givet af 3steplT.

6.2. Seelger skal skriftligt (herunder pr. e-mail) oplyse
om den foretrukne leveringsdato og det antal
Udstyrsenheder, der skal leveres, samt give eventuelle
andre relevante oplysninger, som 3steplT har brug for.
Nar 3steplT har bekraeftet datoen og forsynet Saelger
med forsendelsesdokumenter, der skal vedheeftes de
enkelte pakker, kan Saelger levere Udstyret til 3steplT.
Medmindre andet er aftalt, skal Saelger pakke Udstyret
sikkert til transport i overensstemmelse med 3steplT’s
instruktioner.

6.3. Alternativt og mod betaling af tilleegsgebyr kan
3steplT sarge for afhentning og pakning af Udstyret. |
sa fald skal Seelger samle alt Udstyret pa ét aftalt
afhentningssted, hvor det uhindret kan pakkes og
leesses pa transportkgretgjet. Afhentning og pakning
skal bestilles mindst to (2) uger fgr den gnskede
afhentningsdato.

7. ANSVAR FOR RISIKO

7.1. Hvis Salger serger for transport af Udstyret,
overgar ansvaret for tab af eller skade pa Udstyret il
3steplT, nar Udstyret overdrages til 3steplT’s
repreesentanter pa 3steplT’s forretningssted. Hvis
3steplT serger for transport af Udstyret, overgar
ansvaret for tab af eller skade pa Udstyret til 3steplT,
nar Selger har overdraget Udstyret til det
transportselskab, som 3steplT benytter.
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7.2. Hovis forsendelsen med Udstyret standses under
transporten som fglge af myndighedsafgerelser med
hensyn til E-waste-affaldsregulativer, har Saelger
ansvaret for at sgrge for de ngdvendige tilladelser, sa
Udstyret kan komme ind i det pageeldende land.

8. ANSVARSBEGRAENSNING

8.1. | det omfang, hvor det er tilladt i henhold til
geldende lov, kan hver Parts maksimale
erstatningsansvar over for den anden Part (hvad enten
det er inden eller uden for kontrakt, uagtsomhed eller
andet) ikke overstige et belgb svarende til de
Servicegebyrer, som Saelger har betalt 3steplT i de
seneste tolv (12) maneder forud for skadens indtraeden.
Ikke desto mindre er 3steplT’s maksimale
erstatningsansvar for skader, som Seelger matte lide
som folge af eller i forbindelse med, at en enhed skades
eller mistes under transporten, begraenset til den
pageeldende enheds markedsvaerdi.

8.2. Parterne er ikke ansvarlige for nogen indirekte
skader eller folgeskader som f.eks. drifts- eller
omseaetningstab, tab af data eller tab af brug, tab af
goodwill eller for krav fra tredjemand.

8.3. Hvis de ansvarsbegraensninger, der fremgar af
denne aftale, anses for at vaere ugyldige eller ikke kan
handhaeves, skal erstatningsansvaret justeres til det
laveste belgb, der vurderes at veere rimeligt.

9. FORCE MAJEURE

9.1. Ved Force Majeure forstds begivenheder, hvor
forsinket eller manglende opfyldelse af en Parts
forpligtelser skyldes forhold, som Parten ikke med
rimelighed er herre over, herunder, men ikke begreenset
til, myndighedsforanstaltninger, oprer eller andre
borgerlige uroligheder, der direkte pavirker Partens
mulighed for at udfgre sine forretningsmaessige
aktiviteter, krig (uanset om den er erkleeret eller ej),

terrorhandlinger eller udbredt heerveerk, strejke,
jordskeelv, oversvgmmelser, brand,
transportafbrydelse, embargo, udbredt betydelig

mangel pa transportfaciliteter eller ravarer, ulykke,
lockout eller andre former for uro pa arbejdsmarkedet.

9.2. En Parts manglende eller forsinkede opfyldelse
af sine forpligtelser som felge af Force Majeure skal
ikke anses for at vaere misligholdelse af kontrakten af
den bergrte Part. Dette gaelder ogsd manglende eller
forsinket opfyldelse af en Parts underleverandgrs eller
anden aftalepartners  forpligtelser, hvis denne
underleverandgr eller anden aftalepartner er ramt af en
Force Majeure-situation.

9.3. Parten skal uden ugrundet ophold skriftligt
informere den anden Part om Force Majeure-
situationen samt om ophgret af Force Majeure-
situationen.

10. FORTROLIGHED

Fortroligt

10.1. Parterne forpligter sig til at fortroligholde
oplysninger og materiale, som de modtager fra den
anden Part, og som er maerket fortroligt, eller som bar
opfattes som fortroligt, og ikke anvende oplysningerne
eller materialet til andre formal end denne aftales
formal.

11. VARIGHED OG OPH@R

11.1. Denne aftale treeder i kraft ved begge Parters
underskrift, og den forbliver i kraft, indtil den opsiges
skriftligt af en af Parterne med mindst tredive (30) dages
skriftligt varsel.

11.2. Hvis en af Parterne misligholder sine forpligtelser
efter denne aftale, og misligholdelsen ikke afhjaelpes
senest (14) dage efter modtagelse af et skriftligt pakrav
fra den anden Part, hvor misligholdelsen specificeres og
kreeves afhjulpet, sa kan aftalen straks bringes til ophgr
af den ikke-misligholdende Part efter et yderligere
skriftligt pakrav.

11.3. Begge Parter kan nar som helst bringe denne
aftale til ophar med gjeblikkelig virkning, hvis den anden
Part ikke er i stand til at betale sin geeld, nar den
forfalder, s@ger indgaelse af akkord eller rekonstruktion,
treeder i likvidation eller gar konkurs, bliver registreret i
et offentligt register over darlige betalere, eller det pa
anden made er tydeligt, at den anden Part ikke vil veere
i stand til at overholde sine betalingsforpligtelser.

11.4. Aftalens ophgr pavirker ikke Bestillinger, der er
accepteret, inden ophgret traeder i kraft.

12. LOVVALG OG VARNETING

12.1. Denne aftale er underlagt dansk ret med
undtagelse af reglerne om lovvalg. Enhver tvist, der
matte udspringe af denne aftale, skal afggres af
Kgbenhavns Byret.

12.2. Parterne udelukker hermed anvendelse af De
Forenede Nationers konvention om aftaler om
internationale kab (CISG).

13. DIVERSE

13.1. Ingen af Parterne ma overdrage denne aftale til
tredjemand uden forudgaende skriftligt samtykke fra
den anden Part.

13.2. Parterne fraskriver sig hermed muligheden for at
gore modregningskrav geeldende og retten il
modregning i skyldige betalinger ifglge aftalen og
accepterer at betale de skyldige belgb ifglge aftalen
uanset eventuel modregning eller eventuelle modkrav.

13.3. Denne aftale med tilhgrende bilag udger hele
aftalen mellem Parterne med hensyn til aftalens
genstand og erstatter alle tidligere aftaler, tilbud og
andre tilkendegivelser vedrgrende aftalens genstand
(for at undga tvivl) bortset fra eventuelle mulige tidligere
aftalte lejeaftaler mellem Parterne.
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13.4. Enhver endring eller tilfgjelse til aftalen skal
aftales skriftigt og underskrives af Parternes
underskriftberettigede repreesentanter for at veere
gyldig. 3steplT har imidlertid ret til ensidigt at sendre
prislisten, der er vedhaeftet denne aftale, ved skriftligt at
underrette Saelger om andringerne (f.eks. pr. e-mail)
mindst tredive (30) dage, far eendringerne traeder i kraft.

13.5. Afsnitsoverskrifterne i aftalen er kun til reference
og pavirker ikke betydningen eller fortolkningen af
aftalen.

13.6. Hvis en Parter undlader at handhaeve en
bestemmelse i henhold til aftalen, indebaerer det ikke,

Dato og sted

at Parten derefter giver afkald pa retten til at hAndhaeve
bestemmelser i aftalen.

13.7. Hvis en bestemmelse i aftalen pa noget tidspunkt
er eller bliver ulovlig, ugyldig eller ikke kan handheeves
i alle henseender efter lovgivningen i en jurisdiktion,
pavirkes eller forringes lovligheden, gyldigheden eller
handhaevelsen af de resterende bestemmelser paingen
made deraf. Den ugyldige bestemmelse skal erstattes
med en gyldig bestemmelse, der ligger sa taet pa det
oprindelige formal og kommercielle mal med den
ugyldige bestemmelse, som det er muligt.

Dato og sted

.. .20 .20
[KUNDE] 3 Step IT A/S
underskrift underskrift
navn navn
titel titel

Folgende bilag udgar en integreret del af aftalen:

Bilag 1 — Buy-back-beholdningsrapporter
Bilag 2 — Prisliste
Bilag 3 — Procesbeskrivelse

Fortroligt
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Bilag 1 — Buy-back-beholdningsrapporter

Alle Buy-back-rapporter, der udfeerdiges af 3steplT i henhold til denne aftale, indgar i aftalen under Bilag

Eksempel pa en Buy-back-rapport

BUY-BACK ORDER NO.
3 Step IT Contact Person:

12345

5(8)

Buy-Back Price Service Fee Product Group Device Name Brand Model Serial Number Device Errors Quality Class Processor Name Processor Speed Memory Hard

0 0 Laptops Lenovo ThinkPad X230 - i Lenovo ThinkPad X230 RYY4CVN Case damage, maijor,| Class C i5-3320M 2583 8192 180
0 0 Laptops Lenovo ThinkPad X230 - i Lenovo ThinkPad X230 1s2333AA2RITR’ Heavily used case,Mis Class B i5-3320M 2593 8192 480
0 0 Laptops Lenovo ThinkPad X60s - { Lenovo ThinkPad X60s 18§1702Y39L3AV( Hardware failure, Hea Class E Not selected - - -
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M80 Lenovo ThinkCentre M80 185391A5254HH - Class A Pentium G6850 2780 3072 250
0 0 Deskiops Lenovo ThinkCentre MO0 Lenovo ThinkCentre M30 155391A5254FM - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M80 Lenovo ThinkCentre M0 155391A1654A4) - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M90 Lenovo ThinkCentre M30 185391A1654WF - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M80 Lenovo ThinkCentre M0 185391A5254HD - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre MO0 Lenovo ThinkCentre MS0 185391A1654ZB¢ - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M80 Lenovo ThinkCentre M80 185391A5254GD - Class A Pentium G6850 2780 3072 250
0 0 Deskiops Lenovo ThinkCentre M0 Lenovo ThinkCentre M30 155391A1654GR - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M0 Lenovo ThinkCentre M0 155391A5254HH - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCenfre M90 Lenovo ThinkCentre M30 185391A5254GFl - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M30 Lenovo ThinkCentre M90 185391A5254HKI - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre MO0 Lenovo ThinkCentre M90 185391A5254HG - Class A Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre M80 Lenovo ThinkCentre M80 185391A1654AHI - Class A Pentium G6850 2780 3072 250
0 0 Deskiops Lenovo ThinkCenfre M30 Lenovo ThinkCentre M30 155391A5254BT! Broken optical drive Class B Pentium G6950 2790 3072 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCentre MO0 Lenovo ThinkCentre M90 1S5391A5254KK: - Class A Pentium G6950 2790 9216 250
0 0 Desktops Lenovo ThinkCenfre M90_Lenovo ThinkCenire M90 155391A5254LR( Hard drive failure Class D Pentium G6960 - 3072 -

Compensation for devices:
- To be invoiced from 3 Step IT by customer

Details per Pick-Up Order No:
Pick Up Number: Device Amount: Buy-Back Price (VAT 0%):

SE0011531
SE0011532
SE0011702

Total:

Buy-Back Price in total (VAT 0%) XXX

VAT amount (25.0 % %)

Buy-Back Price XXX

XXX

EUR

XXX

HXX

XXX

EUR
EUR

Invoicing address:

Paper invoices:
3Step IT
Address line 1
Address line 2

Invoice reference:

Buy-Back Order No. 12345 [ [3 Step IT Contact Person]

Pricing for agreed services:

- To be invoiced from customer by 3 Step IT

Details per Pick-Up Order No:
Device Amount: Service Fee (VAT 0%):

Pick Up Number:
SE0011531
SE0011532
SE0011702

Total:

Recyding Reference: -

Costs in total (VAT 0 %
VAT amount (25.0 %)

Costs in total (VAT 2£

230 XXX
92 XXX
366 XXX

XXX EUR

XXX EUR

XXX EUR

Invoicing address:

XXX Ltd
Address line 1
Address line 2
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3stepIT

Bilag 2 — Prisliste

De aftalte priser er gaeldende indtil videre. 3steplT har ret til at sendre priserne ved skriftligt at underrette
Seelger om &ndringerne mindst tredive (30) dage, fgr aendringerne traeder i kraft. Alle priser er angivet ekskl.
moms, der tillzegges de aftalte gebyrer.

Kabspriserne for Udstyret, der skal betales af 3steplT, skal vaere baseret pa Udstyrets aktuelle markedsveerdi.
Der foretages en gennemgang af markedspriserne mindst en gang hvert kvartal.

Servicegebyrer, der gaelder for alt Udstyr:

DKK 100 pr. enhed
Servicegebyret omfatter:
- Transport af Udstyret fra det aftalte afhentningssted*®
. - Audit rapport over Udstyret
Servicegebyrer - Datasletning
- Sortering i Udstyr til videresalg og Udstyr til bortskaffelse

* Kraever, at transport bestilles for mindst 20 enheder. Hvis der er tale
om feerre enheder, faktureres transportomkostningerne separat.

DKK 400 pr. time

Prisen for pakkeservice beregnes pr. time pr. person, der udfgrer
pakningen. Prisen omfatter arbejdskraft og emballage. Minimumsprisen
for pakkeservice er DKK 1.200.

Udgangspunktet for samarbejdet er kagb af Szelger’s IT-aktiver til
videresalg. 3steplT kan som en ekstra service fra tid til anden ogsa
tilbyde handtering af elektronikaffald. Prisen for handtering af
elektronikaffald er ofte baseret pa en pris pr. kilo. Hvis veerdien af
Udstyret overstiger handteringsomkostningen for elektronikaffaldet, er
det muligt for 3steplT at tilbyde handtering af elektronikaffaldet uden
beregning. Prisfastsaettelsen for denne service aftales fra sag til sag og
pr. afhentning.

Pakkeservice

Genanvendelsesomkostning

Folgende gebyrer opkreeves ud over de naevnte servicegebyrer, hvor det er relevant:

Fiernelse af eventuelle aktivmeerker og sikkerhedsmaerker eller
Fjernelse af beskyttelsesforanstaltninger, der forhindrer datasletning eller
beskyttelsesforanstaltninger | genanvendelse af Udstyret, er en separat procedure. Prisfastseettelsen
for dette aftales seerskilt.
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Bilag 3

- Procesbeskrivelse

Kontaktpersoner
3steplT:
Salg Services (afhentning, pakning osv.)
Navn Mads Vedsg Susanne Quick
TIf. +45 20 86 24 31 +45 28 76 20 92
E-mail Mads.Vedsoe@3stepit.com Susanne.Quick@?3stepit.com
Salger:
Kontraktforhold Bestillinger
Navn [Navn] [Navn]
TIf. [Telefonnummer] [Telefonnummer]
E-mail [E-mail] [E-mail]

Procesbeskrivelse

For at sikre en gnidningsfri proces for afhentning af enhederne vil der blive udarbejdet en detaljeret plan for
processen i samarbejde med Seelger.

De generelle trin i driftsprocessen:

1.

Seelger afgiver en Bestilling, hvori Saelger forsyner 3steplT med en liste over Udstyret med folgende

oplysninger:

e Onsket afhentningsdato;

e Adresserne pa de enkelte afhentningssteder og en kontaktperson, der kan kontaktes, nar
enhederne skal afhentes (kontaktoplysninger, telefonnummer);

e Antal enheder fordelt pa produktgrupper (stationser computer, baerbar computer, display/skaerm
osv.), der skal afhentes pa hvert afhentningssted;

e Et skan over den samlede vaegt (med en ngjagtighed pa 100 kg) af de enheder, der skal afhentes
pa hvert athentningssted;

e Oplysning om, hvorvidt Seelger pakker enhederne, eller der bestilles pakkeservice fra 3steplT.

Folgende geelder, hvis Parterne har aftalt, at 3StepIT skal sgrge for transport af enhederne fra Saelger
til 3steplT:

Saelger samler enhederne pa et aftalt athentningssted. Saelger pakker enhederne i overensstemmelse
med 3steplT’s pakningsinstruktioner eller bestiller 3steplT's pakkeservice. Nar Saelger bestiller
pakkeservice hos 3steplT, skal Seelger bringe enhederne til et sted, hvor det er muligt at udfere
pakningen, og hvorfra de pakkede enheder let kan flyttes til transportkaretgjet. Pakkeservice skal
bestilles mindst to (2) uger, inden den gnskede paknings-/athentningsdato.

Hvis Saelger er ansvarlig for levering af enhederne til 3steplT, skal Saelger oplyse 3steplT om den
planlagte leveringsdato. Hvis den planlagte leveringsdato ikke passer 3steplT, har 3steplT ret til at
afvise datoen og foresla en ny.
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10.

3steplT bekraefter den gnskede afhentnings- eller leveringsdato og de aftalte detaljer i forbindelse med
leveringen (f.eks. pakkeservice). 3steplT leverer forsendelsesdokumenter, der skal fastgeres til hver
pakke, der skal leveres.

Enhederne leveres til 3steplT’s logistikcenter.

| logistikcentret laves der en beholdningsoversigt over enhederne, og de sorteres i Udstyr til videresalg
og Udstyr til bortskaffelse.

Kvaliteten af Udstyr til videresalg vurderes, og der udfgres datasletning. Udstyr til bortskaffelse sikres
ved fysisk destruering og genanvendes derefter.

Kgbsprisen for Udstyr til videresalg baseret pa Udstyrets aktuelle markedsvaerdi. 3steplT opkraever et
genanvendelsesgebyr, der er baseret pa udstyrets vaegt, for Udstyr til bortskaffelse.

3steplT leverer en Buy-back-rapport i MS Excel-format til Saelger.
Pa baggrund af Buy-back-rapporten/-rapporterne er Szlger berettiget til at fakturere 3steplT den

kebspris, der er angivet i rapporten. 3steplT er berettiget til at fakturere servicegebyrer,
genanvendelsesomkostninger og andre omkostninger, der er angivet i fakturaen, til Saelger.
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