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Det har skrivits mycket om begreppet cirkular ekonomi under senare ar.
Amnet ar fascinerande i sig, men hur det ska omsattas i praktiken

ar ofta ganska otydligt. | detta whitepaper forklarar vi hur ett cirkulart
tankande kan anvandas for att hantera teknikens livscykel p3a ett
hallbart satt.

Syftet med att hyra ut teknisk utrustning ar att ge kunderna tillgang till just de verktyg de behdver
pa det mest kostnadseffektiva sattet. Genom att hyra utrustning kan féretag gora tekniska investeringar
enligt planerna aven med liten eller obefintlig budget.

Utover att finansiera utrustning erbjuder vissa aktorer inom branschen olika tjanster och verktyg som
hjalper kunder att effektivisera IT-avdelningens arbete och forbattra nivan pa IT-tjanster. Nar en sddan
aktor aven uppmuntrar sina kunder att lamna tillbaka den hyrda utrustningen efter hyresperiodens slut
framjar det en hallbar utveckling och kundens anskaffning av IT-utrustning blir mer miljémassigt hallbar.
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CIRKULAR EKONOMI - FOR ALLAS BASTA

| en cirkular ekonomi ateranvands produkter i stallet for att kasseras
och ersattas med nytillverkad utrustning. Produkterna utformas

for att klara atskilliga driftcykler, och efter anvandning ar det naturligt
att rekonditionera produkterna i stallet for att omedelbart kassera dem.

Fordelarna med en cirkuldr ekonomi ar avsevarda. Enligt en studie fran World Economic Forum
skulle en cirkular ekonomi gora det mojligt att spara upp till 20 % av kostnaderna for ramaterial [1].
Effekterna aterspeglas ytterligare i BNP da risken for brist pd rdmaterial minskar, produkter
utvecklas, processer stimulerar till innovationer och en vixande atertillverknings- och
atervinningsbransch skapar nya jobb [2]. Endast 10—-30 % av en barbar dators totala CO2-utslapp
beror pa anvandning. Resten kommer fran tillverkning. Darfor ar det en stor fordel for miljon att
rekonditionera en gammal dator i stéllet for att képa en ny. [3]

EU-kommissionen har dessutom berdaknat att minimering av avfall, ekodesign, materialatervandning
och liknande atgarder skulle kunna ge nettobesparingar pa 600 miljarder euro, vilket motsvarar

8 % av den totala drsomséttningen for regionens foretag. Utslappen av vaxthusgaser skulle
samtidigt reduceras med 2—-4 %. [4]

Aven om det finns stora méjligheter att utnyttja den cirkuldra ekonomin har det hittills varit en
utmaning att realisera fordelarna. Det finns till exempel berdkningar som visar att man skulle
kunna spara 1 miljard euro i materialkostnader varje ar om 95 % av de begagnade mobiltelefonerna
skulle g4 till ateranvindning. Atervinningen av teknisk utrustning i Europa uppskattas emellertid
till endast 50 % och ateranvandningen ligger under 5 %.

Den cirkuldra ekonomin skulle kunna bli den storsta ekonomiska revolutionen pa flera drhundraden,
men det kommersiella utnyttjandet av dess potential ar annu i sin linda
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Lat oss titta pa hur uthyrning av utrustning kan bidra
till att maximera fordelarna med teknikinvesteringar och
samtidigt framja hallbar utveckling.

Total dgandekostnad (TCO) &r ett begrepp som utvecklades pa 1990-talet nar datorer
borjade bli vanliga pa arbetsplatserna [5]. Konceptet anammades pa bred front inom
informationshantering. TCO omfattar inte bara det ursprungliga inkdpspriset och
utrustningens vardeminskning utan dven kostnader fér underhall och support samt
kostnader for att kassera foraldrad utrustning.

En optimal TCO uppnas med en datorlivslangd pa tre till fem ar [6]. Efter fyra ars
drift borjar underhalls- och supportkostnaderna urholka investeringens lonsambhet.
Berdkningarna av totalkostnaden tar dock inte hansyn till eventuellt besvar som
anvandarna upplever. Om man dven raknar med de negativa effekter som frekventa
och upprepade fel pa utrustningen leder till blir den optimala servicelivslangden
annu kortare.

Genom att berdkna TCO har ekonomiavdelningar insett att hyrutrustning ar en
Ionsam anskaffningsmodell for teknikinvesteringar som dessutom underlattar
regelbunden uppgradering av utrustningen. Aven om enskilda inkdp av tekniska
produkter kan tyckas vara en liten kostnadspost utgor de en avsevard investering
vid stora inkopsvolymer.
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3steplT hjalper kunder att anskaffa, hantera och fornya IT-utrustning pa ett val
planerat satt. Var modell baseras pa utrustningens optimala servicelivslangd vilket
vanligtvis avgor langden pa hyresperioden. Anskaffningskostnaden delas upp éver
tid vilket gér det latt fér kunderna att inférliva regelbundna uppgraderingar av
utrustningen i sin IT-budget. For att var verksamhetsmodell ska vara [6nsam kravs att
utrustningen underhalls pa lampligt satt och aterlamnas fran kunden i gott brukbart
skick. Pa sa satt blir det maojligt for oss att realisera enheternas restvarde.

Vi forser vara kunder med ett intelligent IT
Asset Management-system (itam) sa att de
enkelt kan hantera den hyrda utrustningen.

De far en oversikt over var den befinner sig,
vem som anvander den, hur gammal den &r och
nér den ska bytas ut. Dessutom har vi utvecklat
en tillforlitlig och effektiv process for hantering
av aterlamnad hyrutrustning. All information i
returnerade enheter raderas pa ett sikert satt.
Enheterna rensas, testas och siljs sedan vidare.
Tack vare den har hanteringsprocessen kan vi
sdlja vidare cirka 97 % av all utrustning efter en
hyresperiods slut. De fa enheter som inte ar i
tillrackligt bra skick for att saljas, skickar vi till
materialatervinning efter att alla data raderats.

Nar vi har salt en begagnad enhet har vi inte
langre ndgon kontroll over vad som hander
med den. Av den anledningen saljer vi bara
utrustning till lander dar atervinningen av
elektronisk utrustning ar val kontrollerad.
Syftet ar att sakerstélla att den slutliga
atervinningsgraden dr sa hog som mojligt.

Att begagnad utrustning saljs vidare ar till
nytta for alla parter. Vi kan erbjuda vara kunder
lagre hyreskostnader som inkluderar enhetens

restvarde. Det ar Ionsamt for oss att sélja
renoverad utrustning, och de som kdper
fungerande begagnad utrustning har fordel
av ett lagre pris.

Det ar har vart upplagg skiljer sig fran manga
andra i branschen. Vissa foretag forsoker gora
vinst genom forlangda hyresperioder. Sddana
foretag kan erbjuda mycket laga kostnader for
den primara hyresperioden och sedan ta orimligt
hoga hyresavgifter under efterféljande perioder.
Ibland rdknar de aven med att hyrestagare inte
forstar vilka ytterligare kostnader som ar forenade
med vissa avtalsklausuler.

For var del ger vi dven de foretag som koper sin
egen IT-utrustning mojlighet att dra fordel av
dess vidareforsaljningsvarde och erbjuder ett
enkelt sdtt att sdkerstélla att elektronisk utrustning
atervinns pa ett datasakert satt. Vi hanterar kopt
utrustning enligt samma tillforlitliga och data-
sdkra process som for den vanliga aterlamnade
hyrutrustningen.




SAMMANFATTNING

o Var lonsamhetslogik skapar varde for alla parter, och var modell baseras pa att forlanga
produktens livscykel genom konceptet cirkuldar ekonomi.

o Var huvudsakliga tjanst omfattar alla tre faserna i produktens livscykel: enkel anskaffning
med finansiering, hantering av enheterna enligt inventarieférteckningen och - ilivscykelns
slut — datasdkerhet infér renovering och vidareforsaljning.

o Var tredelade affarsmodell hjdlper kunderna att félja en regelbunden, systematisk plan for
uppdatering av teknisk utrustning. En uppdaterad IT-utrustning bidrar i sin tur till att halla
nere overgripande kostnader och forbattrar IT-servicen. Pa det har sattet anvands tekniken
med stdrre ansvar for miljon eftersom den utrustning som byts ut far en ny, produktiv
livscykel hos nya agare istéllet for att kasseras och atervinnas som ramaterial.




3stepITC

3steplIT ar experter pa
cirkular ekonomi.

Vi hjalper foretag och organisationer att forvarva, hantera, byta ut och
kassera utrustning pa ett battre satt. Genom att vi tar hand om hela
IT-livscykeln kan vara kunder spara tid och pengar, samtidigt som de
driver en mer hallbar verksamhet.

Vi har fem rekonditioneringsanlaggningar som forbereder IT-utrustning
for ateranvandning. De ligger i Finland, Norge, Sverige, Storbritannien
och Malaysia. 2018 renoverades 480 000 enheter som sedan saldes vidare.
Tack vare att vi saljer utrustningen vidare ser vi till att restvardet hos
produkterna blir till nytta for alla parter.
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